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Wees een Held; Meld!



Intro

« Waarom deze procedure?

 Wat is een incident?

 Waar melden?

» Wat gebeurt er met mijn melding?




Waarom deze
procedure?

« Zicht op dreigingen
* Mogelijkheid tot ingrijpen

* Gepaste prioritering
maatregelen

 Transparantie/controleerbaarh
eid

« Vervanging bij afwezigheid




Wat is een incident?

(Potentiéle) datalekken

Phishing (ook sms/WhatsApp etc)
Verloren/gestolen items
Malware/virussen

Verdachte personen

Gevonden items
Hacking/pogingen tot hacking

Grote hoeveelheden mail functionele
mailboxen

... Alles waarvan je zelf denkt dat het mogelijk
problemen kan geven




@kiesraad.nl




Wat gebeurt er
met mijn melding?

In behandeling/registratie
Afhankelijk van soort melding
Volg instructies

Melden bij SSC-ICT hoeft meestal
niet

Registratie zo anoniem mogelijk
Rapportage aan directeur
Schamen niet nodig!




Overzicht

* Incidenten melden belangrijk voor maatregelen en prioritering
* Voorbeelden van incidenten
e Melden bij kiesraad.nl

* Meldingen worden geregistreerd, zo anoniem mogelijk
behandeld

» Datalekken, klikken op linkjes etc kan iedereen overkomen
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